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Ergebnisse der reprasentativen Kundenumfrage
zum Thema “Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz”




Detailinformationen

zur reprasentativen Kundenbefragung

Thema der Umfrage:

Art der Umfrage:

Grundgesamtheit:

Klosterneuburger Wochenmarkt
am Stadtplatz

Kundenbefragung mittels schriftlicher
Befragung in Klosterneuburger
Betrieben und Online-Fragebogen

Kunden in der Stadt Klosterneuburg



Detailinformationen

zur reprasentativen Kundenbefragung

Stichprobe: n =190 Interviews

max. statistische
Fehlerspanne: +-7,1%

Befragungszeit: Juli/August 2013



Soziodemographische Daten

Geschlecht -
mannlich-
weiblich |

Alter -

16 bis 19 Jahre

20 bis 34 Jahre

35 bis 49 Jahre

50 bis 64 Jahre -

65 Jahre und alter-
Schulbildung
Volks-/Hauptschule

Lehre, mittlere Schule, Meister
Matura |

Universitit, Fachhochschule
Haushalt

1 Person

2 Personen

3-4 Personen

5 oder mehr Personen|

Werte in Prozent

EGGER & PARTNER © Klostemeuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage

Basis: 190 Interviews



Soziodemographische Daten

Ber uf -

Arbeiter (in), Facharbeiter (in), Meister (in]
Angestellte(r), Beamte(r)
Leitende(r) Angestellte(r) / Beamte(r)-
Selbstandig, Freiberufler (in]
Hausfrau/Hausmann-

Pensionist(in) -
Schiiler(in)/Student(in);

Wohnort

Hoflein an der Donau;

Kierling -

Klosterneuburg-Stadt;

Kritzendorf;

Maria Gugging-

Weidling

Weidlingbach-

andere Gemeinde/Stadt |

Wohnsitz -

Hauptwohnsitz -

Nebenwohnsitz-

Fortsetzung

Werte in Prozent

EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage

Basis: 190 Interviews



Klosterneuburger Wochenmarkt am Samstag von 6.00 bis 12.00 Uhr am Stadtplatz

Mar kttag (Samstag)

Mar ktzeiten (6.00 bis 12.00 Uhr) |

Angebotsvielfalt

Qualitit der Produkte -

Frische der Produkte|

Preis-/Leistungsver haltnis |

Prasentation der Waren und Produkte

1 4 5
sehr gut =1 nicht geniigend = 5

EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews



Klosterneuburger Wochenmarkt am Samstag von 6.00 bis 12.00 Uhr am Stadtplatz

Preisauszeichnung der Waren und Produ
Freundlichkeit der Verkaufer/innen
Wochenmarktist ein echter Grund dafir,
den Stadtplatz zu besuchen
Erscheinungsbild der Marktstande

Gesamtes Erscheinungsbild des Wochenmarktes |

Parkmaoglichkeiten beim Wochenmarkt |

Generelle Zufriedenheit mit dem Wochenmar kt
1

sehr gut=1 nicht geniigend = 5§

Fortsetzung

EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews



Wie oft im Jahhesuchen Sie derbestehenden Klosterneuburger Wochenma#k

alle 2 bis 3Wochen |

monatlich |

wochentlich-]

alle 2 bis 3 Monate |

etwas ein- bis zweimal im Jahr-

nie, kein Besuch

weill nicht

Werte in Prozent

EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews



Klosterneuburger Wochenmarkt mit einem
breiten Angebot einmal wochentlich am Stadtplatz

weiB nicht1% 3% nein, diese Idee gefillt mimic ht

nein, mir geniigen die
bestehenden Mar kte bzw.
Markte in der Umgebung

7%

ja, gefallt mir sehr gut, wiirde gerne

am neuen Klosterneuburger
Wochenmar kt einkaufen

Werte in Prozent

EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews



An welchem Tag und zu welcher Uhrzeit sollte idealerweise fur Sie

der neue Klosterneuburger Wochenmarkt stattfinden?
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Samstag, 08.00 - 14.00 Uhr

Samstag, 07.00 - 13.00 Uhr

Samstag, 06.00 - 12.00 Uhr

Samstag, 09.00 - 15.00 Uhr

.00 - 18.00 Uhr

Freitag, 12

Werte in Prozent

1ews

190 Intervi

Basis

Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage

EGGER & PARTNER ©




Wie oft wiirden Sie diesen Kosterneuburger Wochenmarkt besuchen?

wochentlich

alle 2 bis 3Wochen

monatlich

alle 2 bis 3 Monate -

etwa ein-bis zweimal im Jahr -

weil nicht |

49

39

/

Werte in Prozent

EGGER & PARTNER © Klostemeuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage

Basis: 190 Interviews



Spezielle Imbisse/Speisen und Getrankekonnten beim neuen
Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz angeboten werden

23%

7% weil nicht

ja, ware interessantwiirde

gerne etwas beim Marktbesuch
essen/trinken bzw. mit
nach Hause nehmen

70%

Werte in Prozent

EGGER & PARTNER © Klostereuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews



Welche zusatzliche Infrastruktur am Stadtplatz wurden Sie

benotigen, um den neuen Wochenmarkt gerne zu besuchen?

offentliches WC -

offentliche Sitzgelegenheiten (Sitzbanke etc.)

Schanigarten

Brunnen (Trinkbrunnen

zusatzliche Fahrradstindet

brauche keine zusatzliche Infrastr uktu

WLAN Hotspot -

Kinderspielplatz

12

15

46

46

44

25

20

/

Werte in Prozent/Mehrfachnennungen moglich

EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews



Welche zusatzliche Infrastruktur am Stadtplatz wurden Sie

benotigen, um den neuen Wochenmarkt gerne zu besuchen?

etwas anderes ...

immer noch kleine bauerliche Produzenten!

Parkplatze

Blumenbeete

Madglichkeiten, zeitweise Hunde sicher anzubinden
Parkmoglichkeit

Parkmoglichkeiten

zusatziiche Parkmoglichkeiten

Busse, die am Samstag fahren oder ausreichend Parkplatze
Parkmoglichkeit

mehr Geschéfte, Kinderbetreuung

Parkplatze

Parkplatze

Parkplatze

mehr Parkplatze

Parkmoglichkeiten

einladendes sauberes Cafe/kleines Lokal

keine Sitzbanke ! Stehtische - denn ich gehe auf den Markt,
um mit den Klosterneuburgem zu reden

Gratisparkplatze bis 09.00 Uhr

Parkplatze ohne Kurzparkzone

Parkplatz

Tankstelle fur E-Bike

Parkplatze

mehr Parkmdglichkeiten, Kurzparken kostenlos

zu laut, hektisch, kein Schatten, also zu ungemitlich
mehr Griin, Stadtplatz wirkt tot, zubetoniert, ungemitlich
freie Parkplatze!!!

Schanigarten die ganze Woche

Radweg

Parkplatz

Infopoints fiir Kunst- und Kultur-Initiativen
Kurzzeitparkplatz 20 Min. gratis wahrend der Marktzeiten
ausreichend Parkmoglichkeiten

weniger lange Wartezeiten beiden Standen - das ist
teiweise unzumutbar

Werte in Prozent/Mehrfachnennungen maglich

EGGER & PARTNER ©

Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage

Basis: 190 Interviews



Schwerpunktaktionenauf dem neuen Klosterneuburger Wochenmarkt

Saisonale Schwer punkte (Obst, Gemiise, Wild etc-
Bundeslanderspezifische Schwerpunk

Region stellt sich mitihren Produkten vo

Tag der Bio-Produkte

Krautertag -

Landerspezifische Schwerpunkt

Tag der Kasespezialitaten-

Weinfest -

Kar toffelfest |

69

54

46

43

41

34

34

30

28

/

Werte in Prozent/Mehrfachnennungen madglich

EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews



Schwerpunktaktionenauf dem neuen Klosterneuburger Wochenmarkt

Bierfest |

Blumentag

Handwerker prasentieren sich

Tag der Fischspezialitaten-

bauerliche Handwerkskunst|

Tag der Fleisc hspezialititen

Musikver anstaltungen -

Gesundheitstag

27
26
25
24
20
16
16

/

Fortsetzung

Werte in Prozent/Mehrfachnennungen maglich

EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews



Schwerpunktaktionenauf dem neuen Klosterneuburger Wochenmarkt

etwas anderes ...

- vegetarische Produkte

- Bitte keine "Events", stort beim Einkaufen

- Regionale Kulinarik, handwerklich erzeugt

- lieber als Schwerpunkte mit vielleicht mangelnder Qualitat oder gar Jahrmarkt-Atmosphére
ware mir verlassliche hohe Qualtat der Produkte eines Wochenmarktes sowie
Produktpalette, die sich vom Supermarkt unterscheidet.

- Bio-Produkte aus der nachsten Umgebung mit kurzen Anfahrtswegen

- Mehlspeisen

- Firmenprasentationen: E-Bike, Garten, ..

Werte in Prozent/Mehrfachnennungen maglich
EGGER & PARTNER © Klosterneuburger Wochenmarkt am Stadtplatz / Kundenumfrage Basis: 190 Interviews




